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ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS
INSTITUTO DE VIVIENDA DE LA CIUDAD DE MEXICO

Lic. Anselmo Pefia Collazo, Director General del Instituto de Vivienda de la Ciudad de México, con fundamento en lo
dispuesto en el Articulo 74, Fracciones IV, IX y XI de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica
de la Ciudad de México; Art. 11 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, que prevé que los
acuerdos delegatorios de facultades, instructivos, manuales, y formatos que expidan las dependencias y entidades de la
Administraciéon Publica de la Ciudad de México, se publicaran previamente a su aplicacién, en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México, y

CONSIDERANDO

Que el Consejo Directivo del Instituto de Vivienda de la Ciudad de México, tiene como facultades las establecidas en la Ley
de Vivienda para la Ciudad de México vigente, las que consigna el Decreto de Creacion del Instituto de Vivienda de la
Ciudad de México, y otras disposiciones juridicas aplicables, asi como las de interpretar, complementar o emitir los
acuerdos que sean necesarios para la debida aplicacion y observancia de sus Reglas de Operacion.

Que mediante acuerdo INVI9OORD3674, el H. Consejo Directivo, con fundamento en los articulos Segundo; Tercero;
fracciones I, XVI y XVII; y Sexto, fracciones Il IV, IX,; XIV Y XXI del Decreto que crea el Instituto de Vivienda de la
Ciudad de México, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 18 de diciembre de 2019; asi como en las
Reglas de Operacion del Programa “Otorgamiento de Ayudas de Beneficio Social para pago de rentas, ejercicio 20217;
autoriza Otorgar Apoyo Inmediato a Victimas Directas y/o Indirectas afectadas por el incidente ocurrido el dia 03 de mayo
de 2021, en la Linea 12 del Sistema de Transporte Colectivo Metro, en el tramo que corre de las estaciones Tezonco a
Olivos, a partir de la fecha del acontecimiento, de conformidad con la canalizacién de las mesas de trabajo realizadas en el
seno de la Comisidn Ejecutiva de Atencion a Victimas de la Ciudad de México, mediante el otorgamiento de ayudas de
beneficio social y/o créditos en cualquiera de las modalidades establecidas en los numerales 3.2, 3.2.1, 3.2.2, 4.1, 5.5.5,
5.5.6, 5.6.6 y 5.7 de las Reglas de Operacion y Politicas de Administracion Crediticia y Financiera del Instituto de Vivienda
de la Ciudad de México.

Que el Consejo de Evaluacién del Desarrollo Social de la Ciudad de México, mediante oficio CEDS/DG/543/2021 notifica
al Instituto de Vivienda de la Ciudad de México la procedencia de gestiones para la publicacion en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México, de las modificaciones a los Lineamientos de Operacion de la accion social “Otorgamiento de Ayudas de
Beneficio Social a personas victimas directas y/o indirectas afectadas por el incidente ocurrido el dia 03 de mayo de 2021,
en la Linea 12 del Sistema de Transporte Colectivo Metro”.

Que la Agencia Digital de Innovacion Publica, mediante oficio ADIP/DGAIJN/DMyAIR/0206/2021, autoriz6 exencién de
Anaélisis de Impacto Regulatorio (AIR) por Emergencia, a la presente propuesta regulatoria, he tenido a bien expedir el
siguiente:

AVISO POR EL CUAL SE DAN A CONOCER LAS MODIFICACIONES A LOS LINEAMIENTOS DE
OPERACION DE LA ACCION SOCIAL “OTORGAMIENTO DE AYUDAS DE BENEFICIO SOCIAL A
PERSONAS VICTIMAS DIRECTAS Y/O INDIRECTAS AFECTADAS POR EL INCIDENTE OCURRIDO EL
DiA 03 DE MAYO DE 2021, EN LA LiNEA 12 DEL SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO METRO”

UNICO.- Se modifican los numerales 2, 3, 4.2, 5, 7, 8, 9, 10, 12 y 16, para quedar como sigue:
2. Tipo de Accidn
a) Otorgamiento de Ayudas de Beneficio Social para mejoramiento de vivienda.

b) Otorgamiento de Ayudas de Beneficio Social para vivienda nueva progresiva.
c) Otorgamiento de Ayudas de Beneficio Social para vivienda nueva en conjunto.
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3. Entidad Responsable

El Instituto de Vivienda de la Ciudad de México (INVI), a través de las Direcciones Ejecutivas de Operacion y de
Promocion y Fomento de Programas de Vivienda, en coordinacion con la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas de la
Ciudad de México, fungiran como responsables de la implementacion de la Accion Social “Otorgamiento de Ayudas de
Beneficio Social a personas victimas directas y/o indirectas afectadas por el incidente ocurrido el dia 03 de mayo de 2021,
en la Linea 12 del Sistema de Transporte Colectivo Metro”.

Por parte del Instituto de Vivienda, en lo que concierne a las Ayudas de Beneficio Social para Mejoramiento de Vivienda y
Vivienda Nueva Progresiva, la Subdireccion de Integracién de Expedientes y la Coordinacién de Mejoramiento de Vivienda
seran las areas encargadas de revisar la documentacion asi como de notificar a la persona victima, la procedencia de su
registro para ser beneficiaria de la accién social.

Por lo que respecta a las Ayudas de Beneficio Social para Vivienda Nueva en Conjunto, la Direcciéon Ejecutiva de
Promocién y Fomento de Programas de Vivienda, a través de la Coordinacion de Integracion y Seguimiento de la Demanda
de Vivienda, la Subdireccion de Atencion y Anélisis de la Demanda de Vivienda y la Jefatura de Estudios Socioeconémicos
seran los responsables de la integracion de la Cédula Unica de Informacion Socioecondmica de cada beneficiario, asi como
de la presentacion de los casos al H. Comité de Financiamiento o al H. Consejo Directivo para la aprobacién
correspondiente.

4.2 Problema o necesidad social que atiende la accion

En materia de vivienda se contabilizaron al menos 8 viviendas de victimas directas e indirectas del incidente en la Linea 12
del Sistema de Transporte Colectivo Metro, que requieren intervencién para mejoramiento o reconstruccion de vivienda y/o
reubicacién de las familias, por lo que el Gobierno de la Ciudad de México ha implementado diversas acciones a fin de
otorgar apoyo urgente e inmediato, con objeto de minimizar las afectaciones econdmicas y de salud de estas personas.

Asimismo han sido identificadas 69 familias de victimas directas e indirectas que recibiran apoyo mediante el otorgamiento
de vivienda nueva del Programa Vivienda en Conjunto. Este apoyo permitira resarcir de alguna manera las afectaciones
econdmicas y de salud a estas familias afectadas por el incidente.

5. Definicion de poblaciones objetivo, beneficiarias y/o usuarias
Poblacion Objetivo

Se contemplan 8 viviendas de personas victimas del incidente en la Linea 12 del Sistema de Transporte Colectivo Metro,
que requieren desde la rehabilitacion de la vivienda, hasta obras mayores de construccion, y 69 familias que requieren
vivienda nueva, a fin de resarcir minimamente el dafio generado a las victimas del incidente.

Con base a las canalizaciones que realizara la CEAVI al Instituto de Vivienda de la Ciudad de México, se contempla
beneficiar al menos a 8 personas titulares de vivienda, con ayudas de beneficio social para aplicar en el mejoramiento de su
vivienda o para la edificacién de vivienda nueva progresiva.

De igual manera, por medio del Programa Vivienda en Conjunto se beneficiara con vivienda nueva a 69 familias victimas
del incidente. 45 de estas familias, por el alto grado de vulnerabilidad que presentan, recibirdn ayuda de beneficio social por
el valor total de la vivienda, y 24 familias recibiran ayuda de beneficio social para cubrir los gastos por excedentes de obra y
si fuera el caso, los gastos inherentes por espacios de estacionamiento.

7. Metas Fisicas

Se ha proyectado otorgar ayudas de beneficio social para mejoramiento de vivienda y vivienda nueva progresiva, al menos a
8 personas que se vieron afectadas por el incidente de la Linea 12 del Sistema de Transporte Colectivo Metro; estas ayudas
consisten en apoyos econdémicos por un monto promedio de $381,461.93 (trescientos ochenta y un mil cuatrocientos sesenta
y un pesos 93/100 M.N.) cada uno, mismo que se otorgara en una sola exhibicion y por una Unica ocasion. Para ello se
cuenta con suficiencia presupuestal por $3,051,695.43 (Tres millones cincuenta y un mil seiscientos noventa y cinco pesos
43/100 M.N.).
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En el caso de las 69 viviendas nuevas que seran otorgadas a través del Programa Vivienda en Conjunto, en 45 de ellas sera
aplicada ayuda de beneficio social por un monto aproximado de $1,000,000.00 (Un millén de pesos 00/100 M.N.) que
corresponde al costo estimado de obra, suelo, gastos inherentes a la edificacion, excedente de obra, apertura de crédito y
cajon de estacionamiento (si fuera el caso) y en 24 viviendas sera aplicada ayuda de beneficio social por un monto de al
menos $200,000.00 (Doscientos mil pesos 00/100 M.N.) para excedente de obra, gastos inherentes y cajon de
estacionamiento (si fuera el caso), para lo cual se cuenta con un presupuesto de $50,000,000.00 (Cincuenta millones de
pesos 00/100 M.N.)

El monto promedio a otorgar se calculd con base en lo establecido en el Acuerdo por el que se emite la resolucion
administrativa de caracter colectiva que emite la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas de la Ciudad de México, a
efecto de determinar sobre la procedencia del otorgamiento del pago de medidas de ayuda extraordinarias y emergentes
2021-1, contempladas en los titulos segundo, tercero y cuarto de la ley general de victimas, en relacion con la Ley de
Victimas para la Ciudad de México, en sus parrafos:

8. Programacion Presupuestal

El presupuesto programado para la accion Social “Otorgamiento de Ayudas de Beneficio Social a personas victimas directas
y/o indirectas del incidente ocurrido el dia 03 de mayo de 2021, en la Linea 12 del Sistema de Transporte Colectivo Metro”
es de $53,051,695.43 (cincuenta y tres millones cincuenta y un mil seiscientos noventa y cinco pesos 43/100M.N) que
permitird otorgar 8 ayudas de beneficio social por un monto promedio de $381,461.93 (trescientos ochenta y un mil
cuatrocientos sesenta y un pesos 93/100 M.N.) cada uno, para mejoramiento de vivienda o para edificacion de vivienda
nueva progresiva; 45 ayudas de beneficio social por un monto aproximado de $1,000,000.00 (Un mill6n de pesos 00/100
M.N), correspondientes al costo total de la vivienda nueva y 24 ayudas de beneficio social por un monto de al menos
$200,000.00 (Doscientos mil pesos 00/100 M.N.), correspondientes al costo de excedente de obra de la vivienda, gastos
inherentes y cajon de estacionamiento (si fuera el caso).

9. Temporalidad

9.1 Fecha de inicio. EI 01 de junio de 2021 y como
9.2 Fecha de término. El 31 de diciembre de 2021.

En el caso de las Ayudas de Beneficio Social para vivienda nueva, éstas seran cubiertas conforme al avance de obra y la
entrega de la vivienda correspondiente.

10. Requisitos de acceso

Para acceder a las Ayudas de Beneficio Social para Mejoramiento de Vivienda y Vivienda Nueva progresiva la persona a
beneficiar deberé:

e Ser persona canalizada por la Comision Ejecutiva de Atencidn a Victimas de la Ciudad de México
Asimismo debera:

e  Ser habitante de la Ciudad de México en los términos de la legislacion civil aplicable.
e Ser persona fisica mayor de 18 afios de edad.
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Para integrar expediente la persona tendra que presentar la siguiente documentacion en copia, y original sélo para su cotejo:

e Acta de Nacimiento

e Identificacién oficial vigente de la persona solicitante

e Comprobante de Domicilio

e CURP

e ldentificacion oficial vigente de la persona titular de la propiedad o posesion del inmueble donde se aplicara el
apoyo.

e Documento que acredite la propiedad o posesion del inmueble donde se aplicara el apoyo, a saber: por medio de
escritura puablica, contrato privado de compraventa, titulo de propiedad, sentencia judicial, resolucion de
inmatriculacién administrativa, folio real o antecedente de libro, o sentencia judicial.

Posesion de buena fe, por medio de: contrato privado de compraventa, constancia ejidal o comunal, sentencia judicial y
otorgamiento de escrituras, Constancia de firma de protocolo y pago por derechos de escrituracién o constancia de
regularizacién de CORETT o DGRT. Para los casos de CORETT (Instituto Nacional de Suelo Sustentable), solicitar cédula
de contratacion, mas los pagos respectivos, 0 en su caso, constancia de regularizacién en su fase de escrituracion, de igual
manera si se trata de la DGRT, s6lo procedera con la constancia de regularizacién.

Para acceder a las Ayudas de Beneficio Social para vivienda nueva se deberan cumplir con los siguientes requisitos:
e  Ser persona canalizada por la Comision Ejecutiva de Atencidn a Victimas de la Ciudad de México

En el caso de las personas que recibirdn Ayudas de Beneficio Social al 100%, éstas deberan integrar su expediente con la
siguiente documentacion en copia, y original s6lo para su cotejo:

Acta de Nacimiento, (en caso de ser casado también del conyuge)

Identificacidn oficial vigente de la persona solicitante, (en caso de ser casado también del conyuge)

Comprobante de Domicilio del titular

CURP, (en caso de ser casado también del conyuge)

Escrito libre dirigido al Lic. Anselmo Pefia Collazo, Director General del INVI, solicitando su registro al proyecto
habitacional elegido, sefialando nombre completo y firma.

En el caso de personas que recibiran Ayudas de Beneficio Social para pago del excedente de obra, gastos inherentes y
estacionamiento (si fuera el caso), éstas deberan integrar su expediente con la siguiente documentacion en copia, y original
s6lo para su cotejo:

Acta de Nacimiento, (en caso de ser casado también del conyuge)

Acta de matrimonio en caso de ser casado; Constancia de tramite de divorcio en caso de ser separado; Constancia
de inexistencia de datos registrales de matrimonio, en caso de ser soltero.

Identificacidn oficial vigente de la persona solicitante, (en caso de ser casado también del conyuge)

Comprobante de Ingresos del titular. En caso de no asalariado, se llenara constancia de no asalariado
(Proporcionada por el INVI)

Comprobante de Domicilio del titular

CURP, (en caso de ser casado también del conyuge)

Certificado de No propiedad del titular, (en caso de ser casado también del cényuge)

Escrito libre dirigido al Lic. Anselmo Pefia Collazo, Director General del INVI, solicitando su registro al proyecto
habitacional elegido, sefialando nombre completo y firma.

12. Operacion de la Accion

Se programara una visita domiciliaria social-técnica; con base en la informacién obtenida de la visita se determinara la
factibilidad de aplicacion del apoyo, asi como las necesidades identificadas de la vivienda, tales como remodelacion,
mejoramiento, ampliacion, mantenimiento general, construccién de vivienda nueva progresiva, etc.
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Posterior a la determinacion de la factibilidad de la aplicacion del apoyo, la persona a beneficiar, con la asesoria de las
personas servidoras publicas, integrara expediente, el cual se ajustara a las caracteristicas de la ayuda de beneficio social, en
caso de ser necesario se elaborard una solicitud de financiamiento. Posteriormente se procede a solicitar el dictamen
juridico, social, técnico y financiero. Una vez que se cuente con los dictamenes, se procede a presentar la solicitud ante el H.
Consejo Directivo de este Instituto para su aprobacion.

Una vez aprobada la solicitud por el H. Consejo Directivo del Instituto, se elaborard el Contrato del Programa
correspondiente a la Ayuda de Beneficio Social, para estar en posibilidad de solicitar el recurso y emisidn de la orden de
pago a la Direccion Ejecutiva de Administracién y Finanzas.

Se citard a las personas beneficiarias para firma de Contrato y entrega de orden de pago. Se asignard una persona
profesionista que brindara la asesoria técnica del desarrollo de la obra a ejecutar con el apoyo otorgado, hasta su conclusion,
misma que deberd hacerse constar mediante los formatos de finiquito de ejercicio del apoyo otorgado.

Los datos personales recabados seran protegidos, incorporados y tratados en el Sistema de Datos Personales del Programa
Mejoramiento de Vivienda, el cual tiene su fundamento en los articulos 4, 6 y 16 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; el articulo, 30 fraccion 1V, de la Ley de Vivienda de la Ciudad de México y las Reglas de Operacion y
Politicas de Administracion Crediticia y Financiera del Instituto de Vivienda de la Ciudad de México, cuya finalidad es
obtener los datos que permitan verificar que la persona beneficiaria cuenta con el perfil y cumple los requisitos para ser
beneficiaria de la accidn; estos datos podran ser transmitidos a la Comisién de Derechos Humanos de la Ciudad de México,
a la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México, Gobierno de la Ciudad de México, Auditoria Superior de
la Ciudad de México, Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccién de Datos Personales y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, Congreso de la Ciudad de México y demas instancias jurisdiccionales, en
cumplimiento a los requerimientos que en ejercicio de sus atribuciones realicen, ademas de otras transmisiones previstas en
la Ley de Proteccion de Datos Personales en posesion de sujetos obligados de la Ciudad de México. Asimismo, los datos de
las y los beneficiarios, salvo las excepciones previstas en la Ley, no podran ser difundidos sin su consentimiento expreso.

En el caso de las Ayudas de Beneficio Social para vivienda nueva, del Programa Vivienda en Conjunto, la Comision
Ejecutiva de Atencion a Victimas de la Ciudad de México proporcionara el (los) nombre (s) y estatus de cada una de las
victimas directas o indirectas y definira el tipo de financiamiento que les sera otorgado.

Las Victimas directas o indirectas canalizadas por la Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas de la Ciudad de México
integraran la documentacion en la JUD de Estudios Socioeconémicos para estar en condiciones de presentar al H. Comité de
Financiamiento o al H. Consejo Directivo los casos para su aprobacién y posterior entrega de contrato y/o convenio de
vivienda.

Los datos personales recabados para el otorgamiento de ayudas de beneficio social para vivienda nueva, seran resguardados
en el “Sistema de Datos Personales del Programa de Vivienda en Conjunto del Instituto de Vivienda de la Ciudad de
México” y seran utilizados en la integracion de los expedientes y bases de datos de las personas solicitantes, con el fin de
analizar la procedencia del otorgamiento de créditos de vivienda en apego al Programa de Vivienda en Conjunto, su
formalizacion y con ello conformar los padrones de beneficiarios, asi como la elaboracién de informes. Podran ser
transferidos al Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México, a la Comision de Derechos Humanos de la Ciudad de México, a los Organos
jurisdiccionales locales y federales, a la Auditoria Superior de la Ciudad de México, a la Secretaria de la Contraloria
General de la Ciudad de México, al Congreso de la Ciudad de México, a la Secretaria de Inclusion y Bienestar Social y al
Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México, con la finalidad de realizar algun tramite relacionado
con el programa y/o a peticién de los mismos.

Los datos de las personas beneficiarias, salvo las excepciones previstas en la Ley, no podran ser difundidos sin su
consentimiento expreso.

16. Evaluacién y monitoreo

En cuanto a los Indicadores de Gestion y de Resultados, estos han sido disefiados en cumplimiento a la Metodologia de
Marco Ldgico (MML) siendo los siguientes:



Nivel Objetivo Indicador Férmula de Célculo | Unidad de | Periodo Metas Medios de
Medida de calculo Verificacion
Propdsito Resarcir el dafio | Porcentaje de las | (NUmero de personas | Porcentaje | Segundo Otorgar Ayudas de | Informes
ocasionado a las personas | personas victimas | victimas del Semestre Beneficio Social a al
victimas del incidente de | del incidente | incidente ocurrido en del menos 8 personas
la Linea 12 en materia de | ocurrido en la linea | la linea 12 atendidas ejercicio victimas del
vivienda, promoviendo el | 12 atendidas por | por medio de las 2021 incidente ocurrido en
ejercicio del derecho a | medio de las ABS | ABS MV y la linea 12 del Metro
una vivienda adecuada. para mejoramiento | VNP/nUmero total de
de vivienda y | personas victimas del
vivienda nueva | incidente ocurrido en
progresiva. la linea 12
canalizadas al INVI
por la CEAVI )*100
Porcentaje de las | (NUmero de personas | Porcentaje | Segundo Otorgar Ayudas de | Informes
personas victimas | victimas del Semestre Beneficio Social a al
del incidente | incidente ocurrido en del menos 69 personas
ocurrido en la linea | la linea 12 atendidas ejercicio victimas del
12 atendidas por | por medio de las 2021 incidente ocurrido en

medio de las ABS
para vivienda
nueva en conjunto.

ABS VNVC/nimero
total de personas
victimas del
incidente ocurrido en
la linea 12
canalizadas al INVI
por la CEAVI )*100

la linea 12 del Metro.




Periodo

Nivel Objetivo Indicador Formula de Calculo Unlda_d de de Metas Me'd.los de
Medida ) Verificacién
célculo
Ayudas de Beneficio Porcentaje de ABS . (Numero de ABS para Segundo
Social otorgadas para otorgadas para Vivienda nueva progresiva / Semestre Con base a la
Componente 1 vivienda nueva vivienda nueva namero total de ABS Porcentaje del demanda se definira Informes
roaresiva roaresiva otorgadas para MV y ejercicio la meta.
prog progresiva. VNP)*100 2021
Ayudas de Beneficio Porcentaje de ABS (_Numgro de AB.S para Segundo
Social otorgadas para otorgadas para mejoramiento de vivienda / Semestre Conbaseala
Componente 2 meioramiento de meioramiento de namero total de ABS Porcentaje del demanda se definira Informes
Jvivienda Jvivienda otorgadas para MV y ejercicio la meta.
' VNP)*100 2021
Otorgar Ayudas de
, . Segundo | Beneficio Social a
Ayudas de Beneficio Porcentaje de ABS (Nfl:rr:;ir;::]i?ris /pslrj?nceurg”r Semestre al menos 45
Componente 3 | Social otorgadas para | otorgadas para cubrir total de ABS otoraadas para Porcentaje del personas victimas Informes
vivienda nueva financiamiento. g P ejercicio del incidente
VNVC)*100 . .
2021 ocurrido en la linea
12 del Metro.
Porcentaje de ABS (Ndamero de ABS para cubrir Otorga_r _Ayuda_s de
. Segundo | Beneficio Social a
Ayudas de Beneficio otorgadas para cubrir excedente de obra, gastos Semestre al menos 24
. excedente de obra, inherentes y estacionamiento . o
Componente 4 | Social otorgadas para . . , Porcentaje del personas victimas Informes
vivienda nueva gastos inherentes y (si fuera el caso) / nimero eiercicio del incidente
estacionamiento (si total de ABS otorgadas para J . .
2021 ocurrido en la linea

fuera el caso).

VNVC)*100

12 del Metro.
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TRANSITORIOS

Primero.- Publiquese el AVISO POR EL CUAL SE DAN A CONOCER LAS MODIFICACIONES A LOS
LINEAMIENTOS DE OPERACION DE LA ACCION SOCIAL “OTORGAMIENTO DE AYUDAS DE BENEFICIO
SOCIAL A PERSONAS VICTIMAS DIRECTAS Y/O INDIRECTAS AFECTADAS POR EL INCIDENTE OCURRIDO
EL DIA 03 DE MAYO DE 2021, EN LA LINEA 12 DEL SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO METRO” en la
Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

Segundo.- El presente Aviso surtird efectos a partir del dia de su publicacién en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

Ciudad de México a 22 de septiembre de 2021
(Firma)
El C. Director General del Instituto de Vivienda de la Ciudad de México
Lic. Anselmo Pefia Collazo
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