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Nombre del Procedimiento: VIVIENDA NUEVA TERMINADA -
_FASE I. APROBACION _—

OBJETIVO GENERAL:

Llevar a cabo la gestion para la aprobacién de los financiamientos enmarcados en el
Programa de Vivienda en Conjunto en la modalidad de Vivienda Nueva Terminada,
realizando los dictamenes correspondientes, con el fin de ayudar y apoyar a personas de
€escasos recursos economicos que residan en el Distrito Federal.

POLITICAS Y/O NORMAS DE OPERACION:

* La solicitud del financiamiento para el Programa de Vivienda en Conjunto, se debera
realizar por escrito, a través de Direcciéon de Integracion y Seguimiento de la
Demanda de Vivienda.

» Para efectos de este procedimiento, se entendera que toda solicitud de
financiamiento de vivienda comprende el desarrollo de un conjunto habitacional.

* La atencion a toda persona se realiza de martes a viernes de 9:00 a 15:00 horas.

* Los solicitantes de financiamiento de vivienda seran los responsables de designar a
traves de una propuesta formal ratificada por cada uno de los beneficiarios del
proyecto, a la empresa que se encargara de los trabajos de edificacion; debiendo
contar la empresa propuesta con su registro y dictamenes vigentes, para su
presentacion al pleno del Comité de Evaluacion Técnica.

* Los solicitantes de financiamiento para estudios y proyectos, seran los responsables
de designar a través de una propuesta formal ratificada por cada uno de los
beneficiarios de cada proyecto, a la empresa disefadora; debiendo contar la
empresa propuesta con su registro y dictamenes vigentes, para su presentacion al
pleno del Comité de Evaluacion Técnica.

» Todos los casos de solicitud de financiamiento de vivienda, deberan ser
presentados ante el Comité de Financiamiento del Instituto de Vivienda del Distrito
Federal, para su revision y aprobacion.

* Toda solicitud de financiamiento de vivienda que se somélaat—Comite—de-

Financiamiento, para su aprobacion debera ser acompanada de igfamenes de
Factibilidad juridica, técnica, social y financiera procedentes, sin; ﬁﬁd

condicionantes o reservas. eXICO
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Nombre del Procedimiento: VIVIENDA NUEVA TERMINADA
FASE |. APROBACION

- |

El tiempo variable corresponde a instancias externas al Instituto.

La aplicacion del presente procedimiento, los requisitos para el ingreso y desarrollo
del Programa de Vivienda en Conjunto en su modalidad de Vivienda Nueva
Terminada, tienen su fundamento en lo establecido por las Reglas de Operacion y
Politicas de Administracion Crediticia y Financiera del Instituto de Vivienda del
Distrito Federal.

("\m)u (M iLﬂx

FIRMA , |

MTRA. ANDREA CANO ASPERO %ﬁ“ Ciu dad
DIRECTORA EJECUTIVA DE PROMOCION Y R M
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Nombre del Procedimiento: VIVIENDA NUEVA TERMINADA .
| FASE |. APROBACION o ,
Unidad Administrativa No. Descripcion de la actividad \ Tiempo
Solicitud
Direccion de Integracion y 1 | Recibe solicitud. 10 min
Seguimiento de la
Demanda de Vivienda 2 |Turna a la Subdireccion de Atencion y| 1dia
Analisis de la Demanda de Vivienda.
Subdireccion de Atencion 3 |Recibe y turna a la Jefatura de Unidad| 1dia
y Analisis de la Demanda Departamental de Analisis y Seguimiento
de Vivienda de Demanda.
Jefatura de Unidad 4 |Revisa e informa al solicitante de| 1dia
Departamental de Analisis financiamiento sobre la documentacion
y Seguimiento de juridica, técnica y administrativa (social)
Demanda requerida, segun lo establecido en las
Reglas de Operacion y Politicas de
Administracion Crediticia y Financiera.
Solicitantes de 5 |Entrega la documentacion juridica y técnica | Variable
Financiamiento requerida, en la Jefatura de Unidad
Departamental de de  Analisis 'y
Seguimiento de Demanda.
Jefatura de Unidad 6 |Recibe documentacion, revisa si cumple| 15 min
Departamental de Analisis con los requisitos preestablecidos.
y Seguimiento de ¢ Procede?
Demanda
No
7 |Informa al solicitante sobre la] 10 min
documentacion faltante para que la
presente. (regresa a la actividad 5)
Si
8 |Solicita, mediante oficio uscnto por _la| 1dia
Direccion de Integracion :
la Demanda de Vivienda,
Asuntos Juridicos la
Dictamen de Factibiljdad
“ / anexando la
,}J { / L correspondiente y especifi
(g4, V4 I3Q financiamiento. (pasa ala a t|V|
FIRMA B

REG
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P\iombr{del Procedimiento: VIVIENDA NUEVA TERMINADA

FASE |. APROBACION

Descripcion de la actividad

=

Unidad Administrativa No. Tiempo
9 |Solicita, mediante oficio suscrito por la| 1dia
Direccién de Integracion y Seguimiento de
la Demanda de Vivienda, a la Direccion de
Asistencia Técnica la elaboracion del
Dictamen de Factibilidad Técnica,
anexando la documentacion
correspondiente y especificando la linea de
financiamiento (pasa a la actividad 19)
10 |En el caso de que el predio donde se| 5 dias
desarrollara el proyecto se encuentre
ocupado, procede a realizar visita social y
levantar el censo de ocupacion, conforme a
lo que, para el caso, establecen las Reglas
de Operacion y Politicas de Administracion
Crediticia y Financiera.
11 |Envia Reporte de Visita Social y Censo de| 10 min
Ocupacion a la Subdireccion de Atencidn y
Analisis de la Demanda de Vivienda. (pasa
a actividad 26)
Dictamen de Factibilidad Juridica.
Direccion de Asuntos 12 |Recibe la solicitud y documentacion anexa. | 10 min
Juridicos
13 |Revisa, e instruye a la Subdireccion de lo| 1 dia
Consultivo, para que elabore el proyecto de
Dictamen de Factibilidad Juridica.
Subdireccion de lo 14 |Recibe, revisa y analiza juridicamente la| 2 dias
Consultivo documentacion anexa.
15 |Elabora Proyecto de picta 1 dja My
Factibilidad Juridica. . ol |
| ﬁ, ’ieiﬁcm
- \ , ‘ 16 | Turna Proyecto de Dictamen de Facti gt
.‘ : Juridica a la Direccion de Aguites-Blfidicosystrim
e / » _ R O FEDE
1Ny Catd [y para firma de autorizacion. uﬁ%g"m‘wn?fﬁ(}”-m% DE( IE{?L
FIRMA ! MO ER . AC IOX GENERAL DE
MIRISTRATIVA
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Nombre del Procedimiepto:
FASE |. APROBACION

VIVIENDA NUEVA TERMINADA

Unidad Administrativa

No.

Descripcion de la actividad

Tiempo

Direccion de Asuntos
Juridicos

Direccion de Asistencia
Técnica

Subdireccion de
Supervision Técnica

Direccion de Asistencia
Técnica

’LL_,L, Cond ‘J\W"b

FIRMA

17

18

19

20

21

22

25

24

25

7Recibe, firma autorizando el Dictamen de

Factibilidad Juridica.

Entrega con oficio a la Direccion de
Integracién y Seguimiento a la Demanda el
Dictamen de Factibilidad Juridica (pasa a la
actividad 33).

Dictamen de Factibilidad Técnica.

Recibe la solicitud y documentacion anexa.

Revisa e instruye a la Subdireccion de
Supervision Técnica elabore el proyecto de
Dictamen de Factibilidad Técnica.

Recibe, revisa la documentacion técnica
enviada de acuerdo a lo establecido en las
Reglas de Operacion y Politicas de
Administracion Crediticia y Financiera del
INVI, y evalla, dependiendo del tipo de
financiamiento  solicitado, el contenido
arquitectonico y normativo del anteproyecto,
o la solucidon arquitectonica, estructural, de
instalaciones y elementos de
sustentabilidad ecolégica y urbana del
proyecto ejecutivo, para la elaboracion del
Dictamen de Factibilidad Técnica.

Elabora Proyecto de Dictamen de
Factibilidad Técnica.

Turna Proyecto de Dictamen a la Direccion

1 dia

10 min

10 min

1 dia

2 dias

de Asistencia Técnica para fiyma d
autorizacion.

Recibe, firma autorizando
Factibilidad Técnica.

Entrega con oficio a la
Integracién y Seguimiento
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Nombre del Procedimiento: VIVIENDA NUEVA TERMINADA
FASE |. APROBACION

Unidad Administrativa No. Descripcion de la actividad Tiempo

de Vivienda el Dictamen de Factibilidad
Técnica. (pasa a actividad 33)

Conformacion del padron

Subdireccion de Atencion | 26 |Recibe y revisa el Reporte de la Visita| 1 dia
y Analisis de la Demanda Social y el Censo de Ocupacion.
de Vivienda
27 |Programa y convoca a reunion con los| 3dias
solicitantes de financiamiento de vivienda
de forma personalizada, para informarles
como debera conformarse el Padron por lo
que atafne al numero de solicitantes
originales, numero de desdoblados, en su
caso el numero de demanda adicional, y a
la Bolsa de Vivienda, para identificar el
perfil socioeconomico de los solicitantes de
financiamiento de vivienda y la disposicion
para cubrir los requisitos del programa.

28 |Requiere a los solicitantes de| 1hora
financiamiento de vivienda, su propuesta de
Padron de Solicitantes, y la documentacion
de comprobacion de arraigo por lo que se
reflere a los solicitantes originales vy
desdoblados.

Solicitantes de 29 |Entregan su propuesta de Padron de| Variable
Financiamiento Solicitantes y, en su caso, comprobantes de
arraigo de los solicitantes originales y
desdoblados.

Subdireccién de Atencion | 30 |Recibe el Padron de Solicitantes--.en_su 1 hora

y Analisis de la Demanda caso, comprobantes de arrpigo e los,
de Vivienda solicitantes originales y depdobladog,s s

turna a la Jefatura
Departamental de Analisis
de Demanda.

e G s

FIRMA
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'Nombre del Procedimiento: VIVIENDA NUEVA TERMINADA ) ‘
FASE |. APROBACION B - o
Unidad Administrativa No. Descripcion de la actividad Tiempo
Jefatura de Unidad 31 |Recibe, revisa y valida el Padrén de| 2 dias
Departamental de Analisis Solicitantes  propuesto, asi como la
y Seguimiento de documentacion de comprobacion  de
Demanda arraigo.
32 |Notifica a los solicitantes de financiamiento| 1 dia
de vivienda la fecha para la aplicacién de
estudios socioeconémicos, indicando la
documentacion  personal que  cada
solicitante debera traer para que se le
pueda aplicar el estudio.
Informacion a Solicitantes del Resultado
del Dictamen de Factibilidad Juridica y
Técnica.
Direccion de Integraciony | 33 |Recibe los dictamenes de Factibilidad| 1 dia
Seguimiento de la Juridica y Técnica y turna a la Subdireccion
Demanda de Vivienda de Atencion y Analisis de la Demanda de
Vivienda.
Subdireccion de Atencion | 34 |Recibe y turna los dictamenes a la Jefatura| 1 dia
y Analisis de la Demanda de Unidad Departamental de Atencién y
de Vivienda Captacion de Demanda.
35 |Informa al solicitante el resultado de las| 10 min
Factibilidades.
¢ Procede?
No
36 |Requiere al solicitante la documentacion| 15 min
faltante para aprobar el tipo de Factibilidad
Juridica y Técnica.
Solicitante del 37 |Recaba la documentaciérﬂ faltante
Financiamiento solventar el tipo de Factibjlidad J]
Técnica. (Pasa a la actividadl 5).
U1 Gl en Morcmiunts
'.\ | . GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL
Ul /w‘d :]LJ'[\ CONTRALORIA GENERAL DEL|D.F.
LM% G COORDINACION GENERAL DE
FIRMA - o | MODERNIZACION ADMINISTRATIVA
REGISTRO
MA-223-7/11
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 Nombre del Procedimiento: VIVIENDA NUEVA TERMINADA -
FASE |. APROBACION
i Unidad Administrativa No. Descripcion de la actividad Tiempo
e - -
Subdireccion de 38 |Instruye a la Jefatura de Unidad| 1 dia
Seguimiento de la Departamental de Analisis y Seguimiento
Demanda de Vivienda de Demanda que elabore el Dictamen de
Factibilidad Social.
Dictamen de Factibilidad Social.
Jefatura de Unidad 39 |Recibe instrucciones, cita a los solicitantes| 3 dias
Departamental de Analisis registrados en el Padron de Solicitantes y
y Seguimiento de procede a la aplicacion del estudio
Demanda socioeconémico e integracion expedientes
individuales de los integrantes.
40 |Revisa si existen lugares de demanda| 1 hora
adicional que correspondan ser asignados
con solicitantes de la Bolsa de Vivienda.
¢ Procede?
No
41 |Emite Vo. Bo. (Pasa a la actividad 57). 10 min
Si
42 |Informa, mediante oficio suscrito por la| 1dia
Subdireccion de Atencion y Analisis de la
Demanda de Vivienda, a la Subdireccion de
Seguimiento de la Demanda de Vivienda,
sobre el numero de lugares de demanda
adicional que corresponda ser asignados
con solicitantes registrados en la Bolsa de
Vivienda, anexando la informacion relativa a
la ubicacién del proyecto y a sus
caracteristicas generales, arquitecténicas y
especificas financieras. _
Subdireccion de 43 | Recibe oficio. .| & min
Seguimiento de la j@ﬁ]ﬂdﬁd
Demanda de Vivienda 44 |Revisa el registro de la Bdlsa de Vi anémb

B determina los solicitante$ de cr Coeg 3 Piiinients
] () ( ‘17 : vivienda que correspondameEARBIGRAIBBTRITO FEDHRAL |
(s Ll [y conforme a lo establecido [endaSHAEQRIS GENERAL DEL I).F.
FIRMA Operacion y Politicas de_ AdHKKWEIIN CENERAL DE
= - | MODERMIZACION Anlﬁ:& Y RATIVA
—m Iy
MA-223-7/11
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Nombre del Procedimiento: VIVIENDA NUEVA TERMINADA o
FASE I. APROBACION -
Unidad Administrativa No. Descripcion de la actividad Tiempo
- Crediticia y Financiera.
45 |Informa a los solicitantes registrados en la| 2 dias
Bolsa de Vivienda que correspondan, sobre
la  ubicacion del proyecto y sus
caracteristicas generales, arquitectonicas y
especificas financieras.
46 |Canaliza a los solicitantes registrados en la| 1 dia
Bolsa de Vivienda a la Jefatura de Unidad
Departamental de Analisis y Seguimiento
de Demanda para su incorporacion al
padron de solicitantes y aplicacion de
estudios socioeconomicos.
Jefatura de Unidad 47 | Recibe a los solicitantes registrados en la| 3 dias
Departamental de Analisis Bolsa de Vivienda y procede a la aplicacion
y Seguimiento de de estudios socioeconémicos e integracion
Demanda de expedientes individuales.
48 |Elabora el Dictamen de Factibilidad Social,| 3 dias
integra el Padron de Solicitantes definitivo y
los turna a la Subdireccion de Atencién vy
Analisis de Demanda.
Subdireccion de Atencion 49 |Recibe el Dictamen de Factibilidad Social y| 5 min
y Analisis de la Demanda el Padron de Solicitantes definitivo.
de Vivienda
50 |Revisa y firma el Dictamen de Factibilidad| 1dia
Social y lo turna al Director de Integracion y
Seguimiento a la Demanda para firma de
Vo. Bo.
Direccion de Integraciony | 51 |Recibe el Dictamen de Fdctibititad-Sesiab——1dia. |
Seguimiento de la firma de Vo. Bo. y lo regresé -& la
Demanda de Vivienda Subdireccion de Atencion y Ans daurdad
Demanda de Vivienda. ¢ i@/ﬁéﬁco
vl b FHrmiamizndy
N GOBIERNO DEL DISTRITO Fi
‘j‘ J / (/ 2, CORTRALORIA GENERAL DFII? R;:L
[ W 4 (4 :‘){/rg rCOO“ﬂhHC'Cm GENERAL DE
FIRMA - MODERNIZACION ADMINISTRATIVA
REGISTRO
MA-223-7/11
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Nombre del Procedimiento: VIVIENDA NUEVA TERMINADA ]
FASE |. APROBACION -
Unidad Administrativa No. Descripcion de la actividad Tiempo J
Subdireccion de Atencion | 52 |Recibe Dictamen de Factibilidad Social. 5 min
y Analisis de la Demanda
de Vivienda 53 |Verifica si la solicitud de financiamiento| 1 dia
corresponde a la linea para edificacion.
¢(Es linea de financiamiento para
edificacion?
No
54 |Continua con el procedimiento. (Pasa a la
actividad 61).
Si
55 |Requiere a los solicitantes la asignacién de| 1 dia
viviendas y cajones de estacionamiento.
Solicitantes de 56 |Entregan padréon de asignacion de vivienda| variable
Financiamiento y en su caso de cajones de
estacionamiento
Subdireccion de Atencidon 57 |Recibe padréon de asignacion de vivienda y| 10 min
y Analisis de la Demanda en su caso de cajones de estacionamiento.
de Vivienda
58 |Remite a la Direccion de Asistencia Técnica| 1 dia
padrén de asignacion de vivienda y en su
caso de cajones de estacionamiento,
validado.
Direccion de Asistencia 59 |Recibe el padrén de asignacion de vivienda| 10 min
Técnica y en su caso de cajones de
estacionamiento, validado y elabora plano
de nomenclatura.
60 'Remite a la Subdireccion de Atencion y| 1dia
Analisis de la Demanda cLe.ALuaenda“el | ——
plano de nomenclatura.
J ’_Nlr:‘g
Subdireccion de Atencion 61 |Recibe plano de nomenclatufa ,q E_&L o
y Analisis de la Demanda G,u_“ a0}
de Vivienda 62 |Remite a la Jefatura G ] 1 dia
i J d E Departamental de Atencion jy gﬁ&?,}%ﬁ}“
V(4 (48N la Demanda, el Padrén e eﬁm GENERALI:}JE' '
FIRMA plano de nomenclatura, en ADHINISTRATIVA
Rf"'%TRU
MA-223-7/11
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Nombre del Procedimiento: VIVIENDA NUEVA TERMINADA
FASE . APROBACION

Unidad Administrativa No. l Descripcion de la actividad Tlempo

Dictamenes de Factibilidad Juridica,
Técnica y Social, para la elaboracion del
Dictamen de Factibilidad Financiera.

Dictamen de Factibilidad Financiera.

Jefatura de Unidad 63 |Recibe los Dictamenes de Factibilidad| 10 min
Departamental de Juridica, Técnica y Social, Padron de
Atencion y Captacion de la Solicitantes y, en su caso, plano de
Demanda nomenclatura.

64 |Elabora Dictamen de Factibilidad| 5 dias
Financiera, corrida financiera y ficha
concentradora y turna a la Subdireccion de
Atencién y Analisis de la Demanda de
Vivienda para Vo. Bo.

Subdireccion de Atencion 65 | Recibe Dictamen de Factibilidad Financiera,| 1 hora
y Analisis de la Demanda corrida financiera y ficha concentradora
de Vivienda firma de Vo. Bo.

66 | Solicita a la Subdireccion de Presupuesto la| 1 dia
emision de suficiencia  presupuestal
correspondiente anexando los Dictamenes
de Factibilidad Juridica, Técnica, Social y
Financiera, corrida financiera vy ficha

concentradora.
Subdireccion de 67 |Recibe solicitud, revisa y emite suficiencia| 1 dia
Presupuesto presupuestal y la envia a la Subdireccion de
Atencion y Analisis de la Demanda de
Vivienda
Subdireccion de Atencion | 68 |Recibe suficiencia presupugstal 10 min
y Analisis de la Demanda —dy
de Vivienda 69 |Remite, mediante oficio susch 2 ia g
Direccién de Integracion y| Seguimig U 2 i
la Demanda de Viviendg, al &XILO

b Técnico del Comité de Fingngiamiento; ara s
,j] ( . presentar en la Sesion @E%%‘é@éﬂmm FEDERAL
Vg4 L (Y

Financiamiento: COORDHVAC:S?T;%?EL RIZJ:;L D,
FIRMA ) - Dictamen de Factibfli#DdaNTIEaION ADyic ;= wa\
T e AT )
| REGISTRO
23-7/11

} MA-2
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Nombre del Procedimiento: VIVIENDA NUEVA TERMINADA
FASE I. APROBACION

h Unidad Administrativa No. ‘ Descripcion de la actividad Tiempo

- Dictamen de Factibilidad Técnica

- Dictamen de Factibilidad Social

- Dictamen de Factibilidad Financiera
- Corrida Financiera

- Ficha Concentradora

- Suficiencia Presupuestal

Presentacion al Comité de
Financiamiento.

Secretario Técnico del 70 |Recibe documentos y Dictamenes e integra| 1 dia
Comité de Financiamiento la carpeta que se presentara al Comité de
Financiamiento.

71 |Envia a los miembros del Comiteé de|1 dia
Financiamiento el oficio de convocatoria a
la Sesién del mismo, acompanado del CD
que contiene la carpeta que se presentara
al Comité de Financiamiento.

Miembros del Comité de 72 |Reciben oficio y carpeta para la sesion del| 3 dias
Financiamiento Comité de Financiamiento.

73 |Asisten a la sesion convocada. 1 dia
Pleno del Comité de 74 |Revisa propuesta de solicitudes paraid horas
Financiamiento acordar su aprobacion.

75 |Emite acuerdo. 30 min.

¢ Se aprueba?

No

Secretario Técnico del 76 |Turna a la Direccion de Integracion y| 1dia

Comité de Financiamiento Seguimiento de la Demanda—de—‘o‘me-nd-a
las observaciones, requiriendo en ;
la informacién para ser pres;entado {A'i grf_a o l!

proxima  sesion  de  [Comité dq}h/;iemg,\
Financiamiento. Hj Capet

Al - - GOBITRNO DEL DISTRITO FEDERAL
Hade Ga 4' CONTRALORIA GENERAL DEL D.F.
(0 §a Lad Tlony COORDINACION GENERAL DE

L FIRMA 7 ) MODERNIZACION ADMINISTRATIVA

, o REGISTRO
f MA-223-7/11
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MANUAL ADMINISTRATIVO W

01

09 2011

FIRMA

% México = INSTITUTO DE VIVIENDA Pag__ 13
Coil s T it DEL DISTRITO FEDERAL De . 25
Nombre del Procedimiento: VIVIENDA NUEVA TERMINADA - W
'FASE |. APROBACION o
Unidad Administrativa No. . Descripcion de la actividad Tiempo ‘
'Direccion de Integraciony | 77 |Recibe observaciones vy tuna a la| 1 dia*’
Seguimiento de la Subdireccion de Atencion y Analisis de la
Demanda de Vivienda Demanda de Vivienda para su solventacion.
Subdireccién de Atencion | 78 |Recibe observaciones y las subsana.| 5dias
y Analisis de la Demanda (Regresa a la actividad 63)
de Vivienda
Si
Secretario Técnico del 79 |Integra  acuerdo  del Comité  de| 10 min
Comité de Financiamiento Financiamiento.
80 |Remite copia del Acuerdo a la Direccion de| 1 dia
Integracion y Seguimiento de la Demanda
de Vivienda
Direccion de Integraciony | 81 |Recibe copia de Acuerdo del Comité de| 10 min
Seguimiento de la Financiamiento.
Demanda de Vivienda
82 |Turna a la Subdireccion de Atencion y| 1dia
Analisis de la Demanda de Vivienda, para
su atencion.
Subdireccion de Atencion | 83 | Recibe y turna a la Jefatura de Unidad| 1 dia
y Analisis de la Demanda Departamental de Atencién y Captacion de
de Vivienda Demanda para que elabore la Ficha de
Pago de la Aportacién para la Contratacion
del Financiamiento de Vivienda.
Jefatura de Unidad 84 |Recibe acuerdo. 10 min
Departamental de
Atencion y Captacion de la| 85 |Informa al solicitante la aprobacion de su| 1 dia
Demanda financiamiento de vivienda
86 |Elabora Ficha de Pago derAperaciones.15 min
Accesorias al Crédito y la en%_@l
solicitante Ay _ﬂ:‘iu ‘Mﬂ
¥ RA LSS T
Solicitante de 87 |Pagaen Banco % éj,&% w’g@fi
Financiamiento, GOBIERNG DRI hisoie
] ; cleial DL DIST] FADERA
Tj ( () Lf ‘ 88 |Entrega en la Jefatura MMRHWQQG;;;;EEEQf e
(Ndy Cai A0 Departamental de Atencion y Captaeionadey @i ni

Demanda copia de la Ficha V& ¥ (e ADMINISTRATIVA

R

EGISTRO

MA-223-7/11
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\’-a,;\, Cu;dad MANUAL ADMINISTRATIVO e
% MQ;(ICO INSTITUTO DE VIVIENDA Pag: 14
il HiminTs DEL DISTRITO FEDERAL De . 25
‘Nombre del Procedimiento: VIVIENDA NUEVA TERMINADA o
FASE I. APROBACION 7 ) B -
Unidad Administrativa No. Descripcion de la actividad Tiempo
B - - | Aportaciones Accesorias al crédito
Jefatura de Unidad 89 |Recibe copia de la Ficha de Pago de| 10 min
Departamental de Aportaciones Accesorias al crédito
Atencion y Captacion de
Demanda 90 |Envia, mediante oficio suscrito por la| 1dia
Subdireccion de Atencion y Analisis de la
Demanda de Vivienda, a la Subdireccion de
Promocion e Integracion de Expedientes
para la contratacion del crédito, los
siguientes documentos:
- Dictamen de Factibilidad Juridica
- Dictamen de Factibilidad Técnica
- Dictamen de Factibilidad Social
- Dictamen de Factibilidad Financiera
- Ficha Concentradora
- Corrida Financiera
- Expedientes individuales
- Dictamen Financiero de Contratacion
- Fichas de Pago de las Aportaciones
para Contratacion
- Acuerdo del Comité de
Financiamiento.
Subdireccion de 91 |Recibe documentos, elabora contrato| 10 dias
Promocion e Integracion recaba firmas y remite con oficio a la
de Expedientes Direccion de Asuntos Juridicos para
escrituracion.
92 |Recaba acuse y archiva 10 min
FIN DEL PROCEDIMIENTO
y: \n‘l'l, (»-v[u i%‘/} %;‘A;?;‘g:ﬁu* L ;
FIRMA % MéXice
MTRA. ANDREA CANO e e
ASPERO GOBIERNO DEL DISTRITO FENRE -
DIRECTORA EJECUTIVA DE CONTRALOR!A GE?“E}?ALU ;,ES%‘;?L
PRQMOCION Y FOMENTO CUORDINACION GENERAL [
DE PROGRAMAS DE __MODERNIZ,-’\CIONADEJHMS’I‘RATTVA |
VIVIENDA REGITSTRD i
‘ MA-223-7/11
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01 09 2011

L/

0 4

Instiute de Vivienda
del Distrito F ederal

:
|

INSTITUTO DE VIVIENDA
DEL DISTRITO FEDERAL

Pag.: 15
De 25

Nombre del Procedimiento:

VIVIENDA NUEVA TERMINADA

FASE |. APROBACION

DIRECCION DE INTEGRACION
Y SEGUIMIENTO DE LA
DEMANDA DE VIVIENDA

SUBDIRECCION DE ATENCION
Y ANALIS DE LA DEMANDA
DE VIVIENDA

J.U.D. DE ANALISIS Y
SEGUIMIENTO DE DEMANDA

SOLICITANTE DE
FINANCIAMIENTO

SOLICITUD

INICIO |

RECIBE SOLICITUD

4

REVISA E INFORMA AL
SOLICITANTE SOBRE
DOCUMENTACION

ENTREGA LA
DOCUMENTACION

DIRECTORA EJECUTIVA DE
PROMOCION Y FOMENTO DH

PROGRAMAS DE VIVIENDA

hT.

h

> | -
U LS RELIRE Y TURNA REQUERIDA SEGUN "l JURIDICA Y TECNICA
LO ESTABLECEN LAS REQUERIDA
REGLAS DE OPERACION
SOLICITUD
6
RECIBE Y REVISA <
DOCUMENTACION
NO St
v 7
INFORMA SOBRE LA
DOCUMENTACION
FALTANTE PARA

QUE LA PRESENTE
Ciudad
Meésic

EXICO
dlp-,a u;’zﬂum et
A GOBIERNO )EL DISTRITO FEDERY
Sl G .'Lf O CONTRALORIA GENERAL DEL D.H.
il COORDINACION GENERAL DE
FIEMA | MODERNIZACION ADMINISTRATIV
MTRA. ANDREA CANO
ASPERO RVQ‘STRU
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Inshiluio Je Viviends
del Distrito Federal

INSTITUTO DE VIVIENDA
DEL DISTRITO FEDERAL

01 09 2011
Pag.: 16

( De : 25 |

Nombre del Procedimiento

VIVIENDA NUEVA TERMINADA

FASE |. APROBACION

J.U.D. DE ANALISIS Y
SEGUIMIENTO DE DEMANDA

DIRECCION DE ASUNTOS

SUBDIRECCION DE LO

A4 9

SOLICITA MEDIANTE

FICIO. LA ELABORACION
DE DICTAMEN

DE FACTIBILIDAD

TECNICA

OFICIO

DOCUMENTACION
CORRESPONDIENTE

v 10

PROCEDE A REALIZAR
VISITA SOCIAL Y
LEVANTAR
EL CENSO DE
OCUPACION

11

ENVIA REPORTE DE
\VISITA SOCIAL Y CENSO|
DE OCUPACION

REVISA E INSTRUYE
SE ELABORE EL

JURIDICOS CONSULTIVO
DICTAMEN DE
FACTIBILIDAD JURIDICA
8
SOLICITA MEDIANTE 12
FICIO. LA ELABORACION
DE DICTAMEN DE
FACTIBILIDAD JURIDICA RECIBE
SOLICITUD Y
DOCUMENTACION
ANEXA
DOCUMENTACION
CORRESPONDIENTE
A 4 13 14

RECIBE REVISA
Y ANALIZA

DICTAMEN DE
FACTIBILIDAD JURIDICA

17

JURIDICAMENTE
LA DOCUMENTACION
ANEXA

Y 15

ELABORA PROYECTO
DE DICTAMEN DE
FACTIBILIDAD JURIDICA

PROYECTO DE DICTAMEN

RECIBE PROYECTO
DE DICTAMEN DE

Y 18

TURNA PROYECTO DE
DICTAMEN DE
FACTIBILIDAD

FACTIBILIDAD <
JURIDICA Y FIRMA DE
AUTORIZACION

JURIDICA PARA FIRMA
DE AUTORIZACION

MEDIANTE OFICIO
REMITE DICTAMEN DE
[FACTIBILIDAD JURIDICA

DICTAMEN DE FACTIBILIDAD
JURIDICA

s g

ll’.]. e ¥
México
Copital e Hlorimizass

COBIERNO NEL DISTRITC FEDERAL

CUNTRALORIA GENERAL DEL D.H.

JC1GN ADMINISTRATIVIA

ACION GENERAL DE




r*\\p §
\\;?"Clu dad ( MANUAL ADMINISTRATIVO | D
Mex1c0 L INSTITUTO DE VIVIENDA (Pag: 47 )

DEL DISTRITO FEDERAL De : 25

. Le fnshiulo J v 14
/‘4,"' . FHlrvimitn g:\‘s:rrti F:::Lar
Nombre del Procedimiento:  VIVIENDA NUEVA TERMINADA
FASE |. APROBACION
DIRECCION DE ASISTENCIA SUBDIRECCION DE SUBDIRECCION DE ATENCION
TECNICA SUPERVISION TECNICA Y ANALISIS DE LA DEMANDA
DE VIVIENDA
DICTAMEN DE
FACTIBILIDAD TECNICA
19
RECIBE LA SOLICITUD
Y DOCUMENTACION
ANEXA
v 20 21
REVISA E INSTRUYE SE RECIBE REVISA
ELABORE EL LA DOCUMENTACION
PROYECTO DE DE ACUERDO A LO
DICTAMEN DE $| ESTABLECIDO EN LAS
FACTIBILIDAD TECNICA IREGLAS DE OPERACION
Y 22
ELABORA PROYECTO
DE DICTAMEN DE
FACTIBILIDAD TECNICA
pRovEmow
24 \ 4 2 .
CONFORMACIONDEL
RECIBE PROYECTO DE PADRON
DICTAMEN DE < TURNA PROYECTO
FACTIBILIDAD TECNICA DE DICTAMEN DE
FIRMANDO DE FACTIBILIDAD TECNICA
AUTORIZACION
26
Y 25
RECIBE Y REVISA EL .
ENTREGA CON OFICIO REPORTE DE LA VISITA !
DICTAMEN DE SOCIAL Y EL CENSO .. !
FACTIBILIDAD DE OCUPACION C d ;
TECNICA lu An ..- i
s det ;
ey (f\/iem&, b
ol en Flmimicass '
DICTAMEN DE A 4 21 “* ;
FACTIBILIDAD TECNICA E
PROGRAMA Y CONVOCA GOBIERNO DEL DISTRITO FEDER E
A UNA REUNION CON ]
LOS SOLICITANTES DE CONT RAL’O_ 7 R[A GEL‘!’ERALH HDLJL I: ! !
FINANCIAMIENTO COORDINACION GENERALDE| |
MODERNIZACION ADMINIS A i
1| \ A4
/ 2 r
Mol Lo (o ' RY51STRO
[lngu Uk { D MA-£23-7/11
FIRMA




DIA MES ANO

01 09 2011

Pag.: 18 ]
De - 25

MANUAL ADMINISTRATIVO w
L INSTITUTO DE VIVIENDA

DEL DISTRITO FEDERAL

Inshiuio IJE Vivmnda
del Distrito Federal

VIVIENDA NUEVA TERMINADA
FASE |. APROBACION

% !,f,gal‘z?u o FHlevimiznts

Nombre del Procedimiento:

SUBDIRECCION DE ATENCION Y
ANALISIS DE LA DEMANDA
DE VIVIENDA

SOLICITANTE DE
FINANCIAMIENTO

J.U.D. DE ANALISIS Y

SEGUIMIENTO DE DEMANDA

DIRECCION DE INTEGRACION Y
SEGUIMIENTO DE LA DEMANDA
DE VIVIENDA

29

REQUIERE A LOS
SOLICITANTES. SU
ROPUESTA DE PADRON

Y LADOCUMENTACION
DE COMPROBACION

ENTREGAN
PROPUESTA DE
PADRON DE
SOLICITANTES Y
COMPROBANTES DE

Ela bl Ll INFORMACION A
SOLICITANTES DEL
RESULTADO DEL DICTAMEN
l DE FACTIBILIDAD JURIDICA
30 31 Y TECNICA
RECIBE PADRON DE RECIBE. REVISA'Y
SOLICITANTES VALIDA EL PADRON DE
COMPROBANTES DE > 'F:,;OLIC_I[TANTES
ARRAIGO ORIGINALES OPUESTO ASI COMO
Y TURNA LA DOCUMENTACION
DE COMPROBACION
4 32 33
NOTIFICA A LOS
SOLICITANTES LA RECIBE Y TURNA LOS
FECHA PARA LA »|  DICTAMENES DE
APLICACION DE FACTIBILIDAD JURIDICA
34 ESTUIOS Y TECNICA
SOCIOECONOMICOS
RECIBE Y TURNA LOS [#
DICTAMENES
A4 35
INFORMA AL
SOLICITANTE EL
RESULTADO
DE LAS
FACTIBILIDADES
(PROCEDE?
S
‘ 36 37 .
RECABA LA
REQUIERE LA DOCUMENTACION lﬁ;lg.ad
DOCUMENTACION FALTANTE PARA
FALTANTE SOLVENTAR EL TIPO eX].CO
DE FACTIBILIDAD Capital ex Himimizatr
JURIDICA Y TECNICA
GOPRIERNO DEL DISTRITO FEDERAL
l CONTRALORJA GENERAL DEL D.F
COORDINACION GENERAL DE
- - - ‘,l.
MODERRIZACION ADMINISTRATIVA

7

Ty Lead g

FIRMA

n';_ﬁ 7/11

""‘,

STRO
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México
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MANUAL ADMINISTRATIVO

DIA MES ANO

01 09 2011

|/

r

Inshiulo Je Viernda

INSTITUTO DE VIVIENDA
DEL DISTRITO FEDERAL

Pag.. 19
De : 25

del Distrito Fedcral

Nombre del Procedimiento

VIVIENDA NUEVA TERMINADA

FASE |. APROBACION

SUBDIRECCION DE
SEGUIMIENTO DE LA
DEMANDA DE VIVIENDA

J.U.D. DE ANALISIS Y
SEGUIMIENTO DE DEMANDA

38

DICTAMEN DE
FACTIBILIDAD SOCIAL

39

INSTRUYE QUE
ELABORE EL

RECIBE
INSTRUCCIONES, CITA
A LOS SOLICITANTES

DICTAMEN DE
FACTIBILIDAD SOCIAL

»| REGISTRADOS Y

PROCEDE A LA

APLICACION DEL
ESTUDIO

43

DICTAMEN DE FACTIBILIDAD
SOCIAL

4 40

REVISA S| EXISTEN
LUGARES DE DEMANDA
ADICIONAL QUE
CORRESPONDAN SER
ASIGNADOS CON LA
BOLSA DE VIVIENDA

NO ~ PROCEDE? DS

a1

EMITE VO BO

INFORMA. MEDIANTE
OFICIO EL NUMERO DE

Y 42

A

RECIBE OFICIO

h 4 44

REVISA REGISTRO DE
LA BOLSA DE VIVIENDA
Y DETERMINA LOS
SOLICITANTES DE
CREDIITO DE VIVIENDA

UGARES DE DEMANDA
IADICIONAL ANEXANDO
LA INFORMACION

QOFICIO

Ciudad
EXICO
x FRrvininss

EL DISTRITO FEDER

S TR

- A GENERAL DEL D
ACION GENERAL p| |

R iy,

TR

[A




I

\:flcijiudad

MANUAL ADMINISTRATIVO w [DIA_MES ANO

r

01 09 2011
MéXlCO INSTITUTO DE VIVIENDA i Pag: 20 )
/’ - ,g £ nshiulo de Vivienda DEL DISTRITO FEDERAL [ De 25 J
AP h . STV ”‘“’ uatd del Distrito Fedcral
Nombre del Procedimiento: VIVIENDA NUEVA TERMINADA
FASE |. APROBACION
SUBDIRECCION DE J.U.D. DE ANALISIS ¥ SUBDIRECCION DE ATENCION Y | DIRECCION DE INTEGRACION Y
SEGUIMIENTO DE LA SEGUIMIENTO DE DEMANDA ANALISIS DE LA DEMANDA | SEGUIMIENTO DE LA DEMANDA
DEMANDA DE VIVIENDA DE VIVIENDA DE VIVIENDA
45
INFORMA A LOS
SOLICITANTES
REGISTRADOS
EN LA BOLSA
SOBRE LA UBICACION
DEL PROYECTO
{‘ANALIVA ATOS 2 ail
- L.
SOLICITANTES PARA RECIBE A LOS
SU INCORPORACION SOLICITANTES Y
AL PADRON DE e PROCEDE A LA
SOLICITANTES Y AP'—'CT"‘C'UN DE
APLICACION DE ESTUDIOS
sl SOCIOECONOMICOS
OFICIO
; 49
ELS\EBS:(?T?E;?JSZASN RECIBE EL DICTAMEN
soop et | || oeracretone
Sgﬁ%ﬁ-?/_\m?gs DE SOLICITANTES
DEFINITIVO Y TURNA DEFINITIVO
DICTAMEN DE
FACTIBILIDAD SOCIA
v 50 51
¢ REVISA ¥ EIRMAEL RECIBE EL DICTAMEN
DICTAMEN DE S
B DE FACTIBILIDAD
FACTIBILIDAD > SOCIAL FIRMA Y
SOCIAL Y TURNA PARA RE(};RESA
FIRMA DE VO BO
52
RECIBE EL DICTAMEN
DE FACTIBILIDAD |
SOCIAL
o e e
v 53 1;
VERIFICA SI LA i
SOLICITUD DE ]
FINANCIAMIENTO
CORRESPONDE A LA [
LINEA PARA
EDIFICACION
v \ 4
™
. COORDINACION GENERAL DE
MODERNIZACION ADMINISTRATIVA

' ‘ A \h’: :JTRU
'rl&{um (L{*/} MA-223- 7/11

FIRMA
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MANUAL ADMINISTRATIVO

DIA MES ANO

01 09 2011

Inshilulo de Vivienda
del Distrite Fedcral

Tr

INSTITUTO DE VIVIENDA
DEL DISTRITO FEDERAL

Pag. 21 |
De : 25

Nombre del Procedimiento:

VIVIENDA NUEVA TERMINADA

FASE |. APROBACION

SUBD[RECCION DE ATENCION Y
ANALISIS DE LA DEMANDA
DE VIVIENDA

SOLICITANTE DE
FINANCIAMIENTO

DIRECCION DE ASISTENCIA
TECNICA

+ES LINEA DI

EDIFICACION2

54

CONTINUA CON EL
PROCEDIMIENTO

A 4 55

56

REQUIERE A LOS
SOLICITANTES LA

ENTREGAN PADRON
DE ASIGNACION DE

ASIGNACION DE
VIVIENDAS Y CAJONES
DE ESTACIONAMIENTO

VIVIENDA Y EN SU
CASO DE CAJONES DE
ESTACIONAMIENTO

57

RECIBE PADRON DE
ASIGNACION DE <

VIVIENDA 'Y EN SU
CASO DE CAJONES DE
ESTACIONAMIENTO

A 4 58

REMITE PADRON
DE ASIGNACION DE
VIVIENDA Y EN SU

59
RECIBE PADRON DE
ASIGNACION DE
VIVIENDA Y EN SU CASO

CASO DE CAJONES DE
ESTACIONAMIENTO
VALIDADO

bk o (b

FIRMA

DE CAJONES DE
ESTACIONAMIENTO Y
ELABORA PLANO DE

NOMENCIATURA

REMITE EL
PLANO DE
NOMENCLATURA

v

g

GOBIERNO [}
CONTRALO
COORDI

MODERNIZA

. o

- -

Ciudad
exX1CO

Copital sa FHavimiznst

)EL DISTRITO FEDER/

{A GENERAL DEL D.§

CION GENERAL DE

CION ADMINISTRATTY

AL

Ptﬁ!STRU
‘ré?,”if‘\'\

A-Li




MANUAL ADMINISTRATIVO ] (DIA_MES _ANO)

01 09 2011
INSTITUTO DE VIVIENDA ( Pag: 22 )
DEL DISTRITO FEDERAL De : 25

A Ji

Instilulo de Vivnda
del Distrite Fedcral

€X1CO

Capital en PHnimieats

Nombre del Procedimiento: VIVIENDA NUEVA TERMINADA
FASE |. APROBACION

SUBDIRECCION DE ATENCION Y J.U.D. DE ATENCION Y SUBDIRECCION DE
ANALISIS DE LA DEMANDA CAPTACION DE LA DEMANDA PRESUPUESTO
DE VIVIENDA
' ik DICTAMEN DE
FACTIBILIDAD
FINANCIERA
RECIBE PLANO DE
NOMENCLATURA
) 4 62 63
REMITE EL PADRON DE
SOLICITANTES, PLANO RECIBE LOS
DE NOMENCLATURA DICTAMENES DE
DICTAMENES PARA P FACTIBILIDAD. Y EN
ELABORAR DICTAMEN DE SU CASO. PLANO DE
FACTIBILIDAD NOMENCLATURA
FINANCIERA
65 \d 64
RECIBE DICTAMEN DE ELABORA DICTAMEN
FACTIBILIDAD DE FACTIBILIDAD
FINANCIERA CORRIDA | g FINANCIERA, CORRIDA
FINANCIERA Y FICHA FINANCIERA Y FICHA
CONCENTRADORA CONCENTRADORA Y
FIRMA DE VO BO TURNA PARA VO BO
DICTAMEN DE FACTIBI-
LIDAD FINANCIERA
CORRIDA FINANCIERA
v 66
SOLICITA LA EM}S|ON DE FICHA CONCENTRADQRA
SUFICIENCIA
PRESUPUESTAL
ANEXANDO LOS
DICTAMENES, CORRIDA
FINANCIERA Y FICHA

SOLICITUD

67

RECIBE SOLICITUD
REVISA Y EMITE

SUFICIENICA
PRESUPUESTAL Y
ENVIA
v
7.3
Ciudad
” eﬂv
| T\/E XI1CO

| E; Capidhl s Hlovimicacs's

GOBIERNO [DEL DISTRITO FEDERAL
CONTRALQRIA GENERAL DEL D{F.

COORDINACION GENERAL D

MODERNIZACION ADMINISTRATIVA

A bt oot REo15TRD

PTFY
FIRMA A-LLD




DIA MES ANO]|

0 09 2011

N2
\\‘5’? . MANUAL ADMINISTRATIVO
=2 Ciu * ’ 1
Mlé}gli%% L INSTITUTO DE VIVIENDA Pag: 23 )

I

DEL DISTRITO FEDERAL De . 25 |

! i pishiulo de Vivenda
(.{.;.,J.v ‘a, //mm-:q 14 del Distrito Federal

Nombre del Procedimiento: VIVIENDA NUEVA TERMINADA
FASE |. APROBACION

SUBDIRECCION DE ATENCION Y| SECRETARIO TECNICO DEL MIEMBROS DEL COMITE DE PLENO DEL COMITE DE
ANALISIS DE LA DEMANDA COMITE DE FINANCIAMIENTO FINANCIAMIENTO FINANCIAMIENTO
DE VIVIENDA

68

RECIBE SUFICIENCIA

PRESUPUESTAL
PRESENTACION AL
COMITE DE
FINANCIAMIENTO
v 69 70
REMITE MEDIANTE RECIBE DOCUMENTOS
OFICIOLA Y DICTAMENES E
DOCUMENTACION o INTEGA LA CARPETA
PARA PRESENTAR AL "'| QUE SE PRESENTARA
COMITE DE AL COMITE DE
FINANCIAMIENTO FINANCIAMIENTO
OFICIO CARPETA
A 4 7 72
ENVIA A LOS
MIEMBROS DEL RECIBEN OFICIO Y
COMITE DE »| CARPETA PARA LA
>

FINANCIAMIENTO SESION DEL COMITE
OFICIO ACOMPANADO DE FINANCIAMIENTO
DE DISCO COMPACTO

v 73 74
REVISA PROPUESTA
ASISTE A LA SESION al DE SOLICITUDES PARA
CONVOCADA = ACORDAR SU
APROBACION
v 75

EMITE ACUERDO

76 NO 7 de*
TURNA LAS ¢SE eXICO
OBSERVACIONES § e
REQUIERIENDO on Mminiet
INFORMACION PARA
SER PRESENTADO HOBIERNQ DEL DISTRITO FEDER
EN SU PROXIMA SESION S I e
ONTRAL GENERAL DEL D,

NCORINMNVACION GENERAL DE
DERNIEACION ADMINISTRATT

o]

v v

m)q /ub Hm U |v MAR_GZBZ!BS_ 17 F}

FIRMA
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MANUAL ADMINISTRATIVO

DIA MES ANO|

01 09 2011

Inshiulo Je Vivmenda
del Distrito Fedcral

A 4

INSTITUTO DE VIVIENDA
DEL DISTRITO FEDERAL

Pag.: 24

Coe 25 ]

Nombre del Procedimiento:

VIVIENDA NUEVA TERMINADA

FASE |. APROBACION

DIRECCION DE INTEGRACION Y
SEGUIMIENTO DE LA DEMANDA
DE VIVIENDA

SUBDIRECCION DE ATENCION Y|
ANALISIS DE LA DEMANDA DE
VIVIENDA

SECRETARIO TECNICO DEL
COMITE DE FINANCIAMIENTO

J.U.D. DE ATENCION Y
CAPTACION DE LA DEMANDA

SOLICITANTE DE
FINANCIAMIENTO

~I
-~

RECIBE
OBSERVACIONES Y

RECIBE

TURNA PARA SU
SOLVENTACION

OBSERVACIONES Y
LAS SUBSANA

A 4

INTEGRA ACUERDO
DEL COMITE DE
FINANCIAMIENTO

81

RECIBE COPIA DEL

REMITE COPIA DEL

ACUERDO DEL COMITE [«
DE FINANCIAMIENTO

83

TURNA PARA SU

RECIBE Y TURNA
PARA QUE ELABORE
LA FICHA DE PAGO DE

ATENCION

ACUERDO

COPIA DE ACUERDC

84

APORTACION PARA LA
CONTRATACION DEL
FINANCIAMIENTO DE

VIVIENDA

(‘nu)q Lud f’L{-{ |

FIRMA

v

RECIBE ACUERDO

) 4 85

INFORMA AL
SOLICITANTE LA
APROBACION DE SU
FINANCIAMIENTO DE
VIVIENDA

Y 86

ELABORA FICHA DE
PAGO DE
APORTACIONES

ACCESORIAS Al

GOBIERNO DEL [
CONTRALORIA G
COORDINACI]
MODERNIZACION

CREDITO Y LA
ENTREGA

PISTRITC FEDERAL
ENERAL DEL L1.F.
N GENERAL DE

| ADMINISTRATIVA

MA-

REE

|STRO

223-7/11

A 4

PAGA EN BANCO

v 88

ENTREGA COPIA DE LA
FICHA DE PAGO Y
APORTACIONES
ACCESORIAS AL
CREDITO
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